MALA TYPOLOGIE KLIENTU ARCHITEKTONICKYCH KANCELARI

,Prirozenou povahu clovéka prohlédnes nejlip..., ..kdyZz ho postavis
pred néco nového a nevyzkouseného, protoze to ho ndvyky nechaji na
holickach. “

Francis Bacon, Eseje

,,O povaze lidi ze Fici totéz co o vétsiné budov: z nékterého pohledu
hezké, z jiného nehezke. “
Francois de la Rochefoucauld, Krutd kniha aforismi

Stejné tak, jako byvaji jednotlivi lidé povahové i nazorové velmi
odlisni, plati totéz jisté i o klientech architektonickych kancelari.
Jenze néktera osobni ustrojeni nékdy pres veskerou snahu nevedou
k dobrému vysledku, kterym je architektonicky i provozné kvalitni
dim. Architekt s nadhledem dlouholeté praxe ukazuje, ceho se
vyvarovat, aby na konci zavladla spokojenost.

Dnes se spolu vydame na malou prochazku po ledé dosti tenkém,
nejen proto, Ze pisi tenhle ¢lanek na Stépana a chozeni po ledu mé pro
dnesni den svou tradici: také premyslim ve skrytu duse, zdali si az prilis
nekoleduji... Chtél bych (a vanocni usebrani je pro to prilezitosti urcité
vhodnou) napsat néco o svych klientech, lidech, kteri prichazeji do
naseho ateliéru, chtéjice vystavét rodinny dim. Mam moc rad tyhle
entuziasty, opravdové natésence, kteri chtéji co nejdrive bydlet ve
svém. A dopredu si rikavam, ba tipuji, co asi nového do mé praxe i
Zivota takovy clovék prinese, jakym smérem se spolu vydame a také
ovsem jaky dim z nasi spoluprace v posledku vznikne. Odvazuji-li se
dnes psat o tomto tématu a snad i dezintimovat néco ze svych takto
nabytych zkusenosti, ¢inim tak jen proto, ze jsem poznal, jak nékteré
pristupy a postupy vedou do slepé ulicky dosti pravidelné a jiné naopak
zamiri k uspokojivému vysledku od samého pocatku. Mozna si z toho
pozorny Ctenar vyvodi jista pouceni v budoucnu mu prospésna.

Pro prehlednost mi dovolte, abych svou malou typologii
strukturoval do péti specii. Pochopitelné - jakakoli podobnost s zZijicimi
osobami je zcela a naprosto nahodna. Kazdy nize popsany druh povstal
zobecnénim a prinikem velkého mnozstvi jistych situaci, které vznikly
v mé projekéni praxi. Nebo vibec nenastaly a doslechl jsem se o nich
z ndhodného rozhovoru dvou mné jinak neznamych Bask( v kupé
mezinarodniho rychliku na trati Berlin - Istanbul. | tak mam roztresenou
starost prostacka, ktery zachazi s cizimi penézi...

Prvni kategorii pracovné nazyvam Lord ze Lhotky. Mivam
z téchhle klientd pocit jako ona soudruzka sluzka Ljusja, ktera



obsluhovala kdysi manzele Gorbacovovy a Reaganovy na veceri
v soukromé komnaté v Kremlu. Upustila vidlicku Ci co a soudruzka Raisa
ji pred vsemi sefvala tak, Ze se pani Nancy, neznala pomérd
v komunistické vérchusce, stydéla opravdu strasné a vecer si to
nezapomnéla zapsat do denicku... Takovy Clovék vam vétsinou prinese
dim hotovy, namalovany propisovackou na ctvereckovaném papire,
jedna kosticka jeden metr. Po vas chce, aby jste se za a) pokochal jeho
tvarcimi vysledky, za b) mu vyslovil uznani a za c) vse ,,jen prekreslil
do téch svych car.“ Joj, tohle byva tézké. Nejde o to, ze tihle lidé vas
pokladaji za néjakého prekreslovace, v podstaté zbytecny clanek mezi
svymi napady a hotovym domem, nutny jen pro opatreni stavebniho
povoleni. Daleko horsi je, ze nepripoustéji diskusi: to troje schodisté
tam takhle byt musi, stejné jako vana, zapusténa v hornim podlazi do
podlahy... Jejich penize jakoby vse zdlvodni a opodstatni. Zjistite pak
nékdy, ze i predstavivost takovéhle pani budouciho domu byva na
urovni Zzebrickové nervové soustavy zizal. Marné se ji pokousite
vysvétlit, Ze zapustime-li v patre vanu do podlahy, bude dole v obyvaku
ze stropu koukat jeji dno (té vany), nebo budou stropy tlusté vice nez
metr, zatimco normalné si lze vystacit s tloustkou sotva ctvrtinovou.
Pak si jde jeji manzel zakourit na terasu a vy se tam vytratite za nim:
na primou otazku, zdali je opravdu pripraven spatrit svoji
(pétapadesatiletou silné plnostihlou) pani pri vylézani z vany plazmo po
zpusobu lachtand na podlaze koupelny, znejisti a jeho tvar zesedne jak
oblicej ustupujiciho vojaka. Podruhé uz vanu nepoZaduji, zato tam
pribude ctvrté schodisté a pod nim paté WC. Znovu se date do
vysvétlovani, ze se ten hajzlik pod schody neprikrci, Ze vyska od 15 do
150 cm to prosté neumozni. ,,Tak to néjak vymyslete, jd to takhle
chci“, zni odpovéd a vam se chce plakat s biblickym Kazatelem:
»Marnost nad marnost a vsechno je marnost“. Pristé primaluji druhy
bazén a kuzelnu.

Nastésti takovych klient( ubyva. Kdyz se rozejdeme (omluvim se,
Ze moje schopnosti na jejich predstavy a pozadavky nestaci), sleduji
pak se vzrlstajici zaludecni nervozitou, co na jejich parcele zacas
vyroste... Nékdy nevyroste nic a po deseti létech vidim svého klienta
v hlavnich zpravach jako sponzora vyrocni hostiny vyznamné politické
strany nebo jako neuspésného bankovniho lupice kdesi na Praze 4.

Ale - abychom si rozuméli: lidi, kteri si prinesou skicu svého
domu, si velmi vazim, vzdyt dokazi dat svym myslenkam alespon
zakladni tvar. A to neni malo. Jde jen o to, povazuji-li svoji skicu za
zaklad pro dalsi praci, za néco, ¢im chtéji své predstavy architektovi i
sobé trochu vyjasnit, nebo za hotovou verzi, kterou nelze zménit ani
v detailu, natoz jakkoli zpochybnit - jejich ego by to neprestalo !



Pojdme k dalsimu druhu klienta, k tzv. Chytrolinovi. Kdysi jsem o
ném napsal, ze svelkou pravdépodobnosti pracoval néjaky cas
v Némecku a disponuje mnoha fotografiemi tamnich alpskych rodinnych
domu. Vlbec nerozumi (nechce rozumét) tomu, pro¢ mu architekt ne a
ne vyhovét se zakladnim (velmi roztazenym) tvarem domovniho stitu,
s tim GOzasnym drevénym vyrezavanym zabradlim, stou krasné
zprohybanou alpskou taskou. Naznadi, Ze on stavbu prece plati, on v ni
bude bydlet a bohda prijimat obdivné gratulace pratel. Kdyz mu
odpovite, ze pratelé budou nejspis zdvorile mléet, aby se ho nedotkli,
rekne, at’ tam tedy kvali Graddm néco namaluji, on si to zabradli stejné
vyvede po svém. Je-li takovy chlapek jesté (receno slovy Veéry
Chytilové) maskulinni monstrum, co bez prestani snizuje prani a nazory
své submisivni Zeny, byva to zlé. Architekt pak nékdy supluje
manzelské krizové centrum. Sem tam se ale podari i s takovym
klientem navazat pres jeho osobni ustrojeni vztah mnohem hlubsi a
vysledky tomu také odpovidaji. Vyzna se totiz prekvapivé nejen
v zednic¢iné, ale rozumi i pracim instalatérskym, truhlarskym apod.
Stavbu je navic schopen si pohlidat docela sam. Po vecerech listuje
v Casopisech ¢i Smejdi po internetu a druhy den pak doslova skoli staré
klempirské famuly na strese.

Jindy chce zakaznik Chytrolin ,jen poradit“. Nad deseti
katalogy rodinnych domd mu odpovidate na otazky typu: Postavil byste
si vy, pane architekte, na mem misté néco podobného ? nebo Kolik
prichytek typu AN 24/7b budu asi potrebovat ? nebo Nemdme si radsi
udélat oddélené lozZnice, co myslite ? Velmi zalezi na tom, ¢im pravé
vCera vecer listoval...

Chytrolina lze s trochou Usili snést a Casto je s nim spoluprace i
dosti prinosna. Horsi to je s Zenskou subspecii této kategorie, zvanou
Jezdbel. S takovou pani se sotva potkate, ale po svém muzi vam
vzkaze, ze takhle by to tedy urcité nechtéla. Presvédcite pana, ze
vétsina z toho, co pani pozaduje, neni tak Uplné idealni. ,,No jo, ale
kdyZ ona to tak chce*, sdéli vam takovy nezplnomocnény vyjednavac
vystrasené. , Nu, tak ji pristé vezméte s sebou*, prosim, pochopiv, ze
takhle to nepujde. Pristé se dozvite, ze manzelka bere hodinu
holotropniho dychani ¢i podmorské archeologie a ze nemohla prijit.
Vzkazuje ale, ze to takhle zkratka chce... Chvili je ticho. Pak se muz
rozteskni a postézuje si, ze si sam smi rozhodnout akorat tak o Sirce
dvojgaraze a vztahu jejich rodiny k drenaznimu podmoku. Casto pak
Zjistite, Ze jediné, co pro pana dal mizete udélat, je nabidnout mu
panaka.

Treti kategorie. Frikulin. Jeho oznaceni vzniklo z anglického
free a cool. Byva mu mezi padesatkou a Sedesatkou, jeho pani je sotva
tficet. Vydélal hezké miliony prodejem restituovanych cinzaka a



spekulacemi na kurz gronského hovéziho, sv(j Cas travi ve fitnesu, na
golfu nebo v solariu, neprovozuje-li zrovna freeriding nékde v Andach.
O jeho predstavach se dozvite asi tolik: chce, aby se dim povedl,
hlavné aby byla spokojena jeho manzelka. Na prvni schizce vas pak
jeho pani Frikulina doslova vydési sdélenim, ze tak néjak chemicky citi
(sic !), Ze jste pro jejich dim ten pravy. To zni sice slibné, ale jako
nejkonkrétnéjsi pasaz ze zadani domu se to moc pouzit nenecha. V tom
se manzel zvedne s tim, Ze pravé odjizdi do Balucistanu na lov bilych
ptakorozcu, par mésici ho neuvidite. Po srde¢ném rozlouceni zjistite,
ze Vas pozval do restaurace, kde odporné vysumélé malé nealko stalo
390 KC. Spolu s tremi kavickami, mandlickami a dortikem zaplatite za
vsechny pétitisicovkou, blahopreje si, ze jste se rano zastavil u
bankomatu; a kdyZ nahle osaméla dama, které tu roztrzity Pampaliny
nenechal ani korunu, objednava digestiv, radéji se vymluvite na
schuizku s dalajlamou a zmizite do noci.

Tady byla chyba hned zpocatku ve dvou vécech: nepostéstilo se
prinutit oba dva ke spolecné praci na projektu a ovsem také v tom, ze
oba ten dim vlastné nepotrebuji. Na druhou stranu ale: podari-li se
vam ziskat divéru téchto lidi, pri jejich velkorysosti a financni
nezavislosti se muze narodit opravdu krasné dilo.

Ctvrta kategorie: Pulmiliondr. Tohle byva velmi Cerstva rodinka,
ktera se chce usadit v satelitu nékde u Prahy, kde dostali parcelu jako
svatebni dar od sestrenice, co zije v Korei (Jizni, pochopitelné). Mlada
pani je doma s dvéma malymi détmi, které prinesli ve dvou taskach a
v jednom kuse je na stridacku koji; obé tasky vsak transportoval
manzel, nebot’ pani je evidentné v pozehnaném stavu opét. On pracuje
jako krajinny ekolog ci etolog (nebo snad etnolog ?), tézko rici, ma
dredy a miluje Danu Kuchtovou. Vydélava 18 000 brutto a troufa si na
dim za pul milionu. Vazné vam oznami, ze chce, aby byl postaven
z néjakého recyklovatelného superekomaterialu, treba zihanych
slaménych placek, PET lahvi, plnénych mlatem ¢i hmotou na bazi mlata
nebo desek z pazderi, potazenych reflexni folii z nanoantén. Energii
budou produkovat dvé obrfi mravenisté pod domem (znate prece tu
studii NASA, pane architekte ?) a WC bude jediné, suché, drevéné a
venku, zato se srdickem ve dverich. Dalsi Uspora bude spocivat v tom,
Zze si mravence naklonuje a ochoci sam... Ty debaty byvaji krasné,
romantické a obohacujici. Vystrizlivéni kruta.

Nerad bych ale vzbudil dojem, Ze predchazejici Ctyri klientské
kategorie prevladaji. Kdepak. Vyrazné dnes uz dominuje kategorie
posledni, pata, kterou oznacujeme stejné jako strazmistr Flanderka
z Putimi naladu a loajalitu tamniho obyvatelstva (podle stupnice c. a k.
uradd) jako la (fimskd jedna a). Na rozdil od stavu v devadesatych
létech je dnesni klient vétsinou hodné pouceny. Pred casem jsem o



ném napsal: ..nékolik let dim pldnoval a rozhlizel se kolem sebe,
takze umi rozpoznat kyC a nemusime ztracet cas vymlouvdanim mu
»Zlatych“ délenych oken nebo betonovych baluster na terase, kupuje si
casopis Hduser, Domus Ci dokonce Dum a zahrada, tenduje ke kvalité
provedeni, priblizné dokaze odhadnout rozpoctovy ndklad svych prani,
spolupracuje a tési se. Rozhovory snim jsou obohacujici a
inspirativni.“ Nemam, co bych dodal.

Snad jen jeden osobni postfeh nakonec. Je to mozna pro
mnohého banalita, ale mé asi neprestane nikdy prekvapovat, jak
skutecné uctyhodni lidé, kteri se ve svych oborech domohli jistého
postaveni a treba i verejné obliby, byvaji skromni a ochotni naslouchat.
Projektoval jsem pro opravdu bohaté podnikatele, pro ministra
zahranici, pro vitéze Stanley Cupu a Maurice Richard Trophy, pro
prednostu kliniky, ale treba i pro ucitele, inzenyry, truhlare, ucetni,
knihkupce ¢i vojaky z povolani. Spoluprace vedla k dobrym vysledkim,
ti lidé uméli svoji praci a respektovali praci druhého. Radost a
vzajemna inspirace - to je, jak doufam oboustranné, vysledny dojem.

Slozitou spolupraci jsem naopak mél napr. s neurastenickym
vrahem, odsouzenym pozdéji k opravdu dlouhému trestu vézeni (zazdil
vsechna okna a dvere v domé a pristup mél jen malou ulickou mezi
obytnym domem a stodolou, ten strach musel byt hrozny), a
s CisSnikem, ktery chtél mit doma kromé dvou bazénu a pistolové
strelnice i modlitebnu pravoslavné cirkve a rytirsky sal s trofejemi.
Musim ale Fici, Ze s tim vrahem to bylo prece o poznani prijemnéjsi...

Ing. arch. Jan Rampich



